
29  ORDENANÇA  FISCAL  REGULADORA  DEL  PREU  PUBLIC  DEL  SERVEI  DE
TELEASSISTENCIA

Article 1
Fonament i naturalesa
De conformitat amb el que es preveu en l'article 127 en relació amb l'article 41, ambdós del RDL
2/2004, de 5 de març, pel qual s’aprova el text refós de la Llei reguladora de les Hisendes locals,
aquest municipi estableix els preu públic per a la prestació del Servei de Teleassistència que es
regirà per aquesta ordenança.

Article 2
Fet imposable
Constitueix  el  fet  imposable  del  preu  públic  la  prestació  del  Servei  de  Teleassistència,  que
consisteix en el lliurament als usuaris dels aparells, per un temps indefinit o segons necessitat de
l'usuari, connectats amb una central d'alarmes les 24 hores del dia amb la finalitat de donar suport
davant situacions de crisi, caigudes emergències sanitàries o de l'habitatge.

Article 3
Obligats al pagament 
Estan obligats al pagament del preu públic regulat en aquesta ordenança, les persones a les quals
afecten o beneficien els serveis que constitueixen l'objecte d'establir aquest preu públic.
En situacions personals o familiars amb greus indicadors de risc social o dependència, la regidoria
de Serveis Socials previ informe de la treballadora social podrà atorgar una bonificació en el servei.

Article 4
Quota tributària
L'aportació  econòmica  de  l'usuari/a  per  a  la  prestació  del  servei  de  Teleassistència  serà  la
corresponent al 100% del cost que assumeix l'Ajuntament.

Article 5
Naixement de l'obligació de pagament
L'obligació de pagar neix des del moment en que s'inicii la prestació del servei. S'entendrà que el
servei  s'ha  iniciat  el  dia  en  el  que  l'empresa  prestadora  del  servei  o  l'entitat  col·laboradora
corresponent posin a disposició de l'usuari l'aparell de teleassistència.

Si el dia en que neix l'obligació de pagar no fos el primer dia de mes, l'usuari abonarà la part
proporcional als dies que resten per finalitzar el mes.
Quan per  causes no imputables a  l'obligat  al  pagament  el  servei  no es presti,  procedirà a la
devolució de la part proporcional de l'import de la tarifa en funció dels dies en els que el servei no
s'hagi prestat.

Article 6
Gestió i Recaptació
Les liquidacions seran practicades mensualment per l'Ajuntament de Selva, en base a la facturació
que  faciliti  l'empresa  o  entitat  col·laboradora  i  a  les  dades  que  constin  als  serveis  socials
municipals. El Servei de Recaptació Municipal serà l'encarregat del seu cobrament.

El pagament del Servei de Teleassistència es produirà mitjançant domiciliació bancària.



DISPOSICIÓ FINAL
En tot allò que no queda previst en aquesta Ordenança s'hi aplicarà el que s'estableix en la vigent 
Llei de règim local i demés disposicions.
La present ordenança entrarà en vigor el dia de la seva publicació al BOIB i romandrà vigent en tant 
no sigui expressament derogada o modificada.


